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Sobre a Pesquisa

Objetivo
Acompanhar a evolugdo e as mudancas que estdao ocorrendo ao longo do tempo nas industrias,
identificando a confiangca do empresario na economia e a vitalidade dos negocios.

. Pesquisa quantitativa, disponibilizada via pop-up para os usuarios do
Cadastro Nacional de Produtos (CNP)

1.103 usuarios*

Margem de erro
(95% de nivel de confianga)

2,9 pontos percentuais (p.p.)

*No Anexo, vocé encontra a série historica do nimero de respondentes da Pesquisa com Associados.
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Perfil dos Respondentes

Porte Setores participantes Representatividade
por regiao

B bt 11%

OB Setor Participagdo

Alimentos e Bebidas 43%

e U o Méveis / Decoragdo / Utensilios para o lar 7%

[ f‘“ i« O At::;ro.neg()cio . 7%

o [N ", e | T O Téxtil / Vestuario / Moda / Calgados 7%

nsilmelamlnels s Funl i | Cosméticos e Higiene Pessoal 6%

- — o o Material de Construgdo 4%

| l_;' I u I (] r'l Medicamentos e Produtos para Salde 4%
Prt_)dutos de Limpeza/ Ind. Quimica 4% Y deeste

Brinquedos 1%

Pequena Média Grande Hardware / Software 0%

84% 12% 4% Outro 17%

22%*

Nota: no 2T2024 e 3T2024, por conta de comunicagdes direcionadas ao publico do estado do Rio Grande do Sul no CNP, o estado galicho ndo compds a amostra de associados para esta pesquisa.
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Cenarios Avaliados

Evolugao Financeira e

Operacional

1

-
A intengdo desse
cenario é identificar as
mudangas que
ocorreram ao longo do
tempo com relagao as

operacoes, vendas e
faturamento

Canais de Vendas
(fisicos e digitais)

(W

A intengao desse
cenario é identificar a
diversificacdao no uso
dos canais de venda,
tanto fisicos como
digitais

Expansao Geografica:
Cidades, Estados e
Paises

3

A intencao desse cenario
é identificar a
capacidade das vendas,
ja que as barreiras
fisicas estao diminuindo,
e se ha uma tendéncia
de ampliacdao geografica

Acoes Estrategicas para
o Futuro

4

/

Este ultimo cenario visa
trazer a visao de futuro
(confianca) das
empresas, identificando
possiveis areas de
investimento
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Evolucao Financeira e Operacional

Indicador
Entrada de pedidos Faturamento Produtividade
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=@- Observado no trimestre =@- Expectativa reportada no trimestre anterior

E notavel como a parcela daqueles que observaram aumento, auséncia de alteraciio e reducdio na entrada de pedidos, faturamento e produtividade é bastante préxima entre as
trés medidas de performance das companhias e entre os Ultimos trimestres. Talvez, chame mais atencdo ainda como ha um sistematico descolamento entre a expectativa das
companhias em relagdo ao seu desempenho no trimestre imediatamente a frente e o resultado efetivamente observado, superestimando o aumento dos indicadores e

subestimando, principalmente, a probabilidade de ndo haver mudancas nas variaveis.
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Canais de Vendas

(fisicos e digitais)

—e— Varejo fisico —e— Atacado/Distribuidor/Representante —e— Site proprio ou loja online —e— WhatsApp
—e— Marketplaces —e— Redes sociais —e— Telefone/Telemarketing —e— App's e delivery
70%
B—
60% — . - ° e
—— v
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40% :>—<><f—/;
.\‘: .
30% o \,

20%
10%
®. \. O ° *— o} —e
0%
472022 172023 272023 372023 472023 172024 272024 372024

Varejo fisico e atacado se alternam historicamente como principais canais de vendas dos associados a GS1 Brasil, justamente por tratarem-se dos meios mais tradicionais de se
chegar até o consumidor. Na sequéncia, temos um conjunto de canais digitais com representatividade proxima, como site proprio, WhatsApp, Marketplace e redes sociais,
evidenciando a importancia da digitalizacdo para os negécios. Por fim, cabe destacar a pequena contribuicdo de aplicativos de delivery para as vendas dessas companhias,
consequéncia da atuagdo mais nichada destes recursos.
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Expansao Geografica

(Cidades, Estados e Paises)

Distribuicdo geografica atual
m +1 estado m +1 cidade m Brasil + outros paises 1 cidade

9% N .
° A maior parte dos associados a GS1 Brasil vendem

seus produtos em mais de um estado, o que

21%
representa a capilaridade consideravel destas
companhias. Vale, ainda, ressaltar a parcela
57% 56% 59% 56% o ;
significativa que vende produtos para outros paises,
além do Brasil.
472022 172023 272023 372023 472023 172024 272024 372024
Expansao geografica
mNovos estados m Novas cidades Novos paises H N&o planeja expandir atuagdo
86%
| 8% | 9 | 9% | 9 9 . ; = ‘e
: : i planeja expandir atuagao geografica
28% 26% 28% 32% 30% 24% 22% 24%
S50, Expandir vendas para novos estados é parte do
23% 25% 24% 27% ( . )
24% e . 28% planejamento de aproximadamente um terco dos
associados a GS1 Brasil. Ha ainda uma parcela
41% 40% 40% 9 79 379 41% ) )
° 36% 37% ° £l relevante que planeja vender em novas cidades e em
novos paises.
472022 172023 272023 372023 472023 172024 272024 372024
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Lo 12%
B
472022 1T2023 272023
—=e&— Novos produtos
—e— Divulgagdo marca/produtos
Vendas pela internet
Maquinario (automagéo)

—e— ContratagGes ou capacitacdo
—e— Logistica (processos e equipamentos)
—e— Tecnologias e sistemas

Outros
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A Linguagem Global dos Negdcios

Nos ultimos oito trimestres, entre 50% e 60% dos
associados a GS1 Brasil afirmam ter a intencdo de

realizar investimentos no trimestre seguinte.

\ ~ o = ~tAMmIl~,™ e —~ g
AGOCES EStiidtEgICdS pPdia O
Intengao de investir nos proximos 3 meses
EBSim mN3o ®N3ao sei
13% 10%
16% 13% 18%

N
372023 4T2023 1T2024 272024 372024

A maior parte daqueles com intengdo de investir
pretende destinar recursos para o langamento de
novos produtos e divulgacdo da marca ou do seu
portfélio de solugbes. Na sequéncia, ha uma parcela
consideravel que pretende impulsionar suas vendas
online.
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E ai, gostou da pesquisa?

Que tal fazer parte desses resultados ao longo deste ano sendo um parceiro?

A Pesquisa com Associados € realizada trimestralmente e fica disponivel no Cadastro Nacional de Produtos (CNP)

assim que vocé acessa a pagina inicial. Ela é simples, rapida e nos ajuda a entender mais sobre a sua empresa e

sobre como podemos te ajudar a decolar.

Ah! Ela também é étima para vocé ter novas ideias para o seu negdcio ter ainda mais sucesso!
Esperamos poder contar com a sua participagao nas préoximas edicoes!

Até 14 e 6timos negdcios!
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Anexo

NUmero de respondentes

472022 1T2023 272023 372023 472023 172024 272024 372024

*No 2T2024 e 3T2024, por conta de comunicagdes direcionadas ao publico do estado do Rio Grande do Sul no CNP, o estado gaticho ndo compds a amostra de associados para esta pesquisa.
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