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Por que fazemos pesquisas?

A GS1 Brasil realiza estudos
e pesquisas sobre tendéncias
de mercado com o objetivo
de promover o conhecimento

e de auxiliar na melhor
tomada de decisao dos
NOSS0S associados e da
comunidade brasileira de
negocios.
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Sobre a Pesquisa com Associados

%) Acompanhar a evolugao e as mudancas que estao ocorrendo ao
longo do tempo nas industrias, identificando a confianga do

Objetivo empresario na economia e a vitalidade dos negdcios.

Metodologia Pesquisa Quantitativa via formulario disponibilizado no Cadastro
9 Nacional de Produtos

Margem de erro 34
(95% nivel de confianca) /4 P-p.
Data de realizagdao 02/02/2024 - 23/02/2024
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Perfil dos Respondentes

Porte
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Setores participantes

Representatividade
por regiao

3%

Setor Participagao

Alimentos e Bebidas

Téxtil / Vestuario / Moda / Calgados
Moveis / Decoragdo / Utensilios para o lar
Cosméticos e Higiene Pessoal

Material de Construcao

Produtos de Limpeza/ Ind. Quimica
Agronegdcio

Medicamentos e Produtos para Saude
Brinquedos

Outros
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Cenarios Avaliados

Evolucao Financeira e

Operacional

=
A intencdo desse
cenario é identificar as
mudancas que
ocorreram ao longo do
tempo com relagdo as

operacoes, vendas e
faturamento

1

Canais de Vendas
(fisicos e digitais)

(W

A intencdo desse
cenario é identificar a
diversificacdo no uso
dos canais de venda,
tanto fisicos como
digitais

Expansao Geografica:
Cidades, Estados e
Paises

3

A intencdo desse cenario
é identificar a
capacidade das vendas,
ja que as barreiras
fisicas estdo diminuindo,
e se ha uma tendéncia
de ampliacao geografica

Acoes Estratégicas para
o Futuro

a4

/

Este ultimo cenario visa
trazer uma visao de
futuro (confianca) das
empresas, identificando
possiveis areas de
investimento
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Evolucao Financeira e Operacional

Desempenho no trimestre anterior
(Out/23-Dez/23)

Expectativa de desempenho para o trimestre atual
(Jan/24-Mar/24)

FNTRADA 44% 37% 19%
DE PEDIDOS
FATURAMENTO 40% 39% 21%
2%
PRODUTIVIDAD 41% 45% 14% 88% 11%
E

. Tive aumento
B nso tive alteracoes

Tive queda

| Espero aumento
[ Espero ndo ter alteracbes

Espero queda
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Canais de Vendas

(fisicos e digitais)

Perguntamos quais foram os canais de venda mais utilizados pelas empresas no 4° trimestre de 2023, entre varejo fisico,

marketplaces, redes sociais e outros.

m%;@ Varejo Fisico ‘ n Distribuidor ( [ s:t?apgénplz‘ri:;/ ‘ g WhatsApp
O varejo fisico € o prindpal O segundo canal de venda A venda por meio de site 40% dos respondentes
canal por meio;do qual os mais citado sdo os atacados, préprio ou loja online é o realizam vendas por meio do
respondentes vendem seus distribuidores e terceiro canal mais citado, WhatsApp.
produtos: 6 em cada 10 representantes, mencionados utilizado por 42% das
afirmam comerdializar por por 56% dos associados. empresas participantes.

este canal.

Outros canais sdo utilizados para a venda dos produtos, porém em menor numero, como as marketplaces (37%), redes

sociais (36%), telefone/telemarketing (24%) e aplicativos e delivery (4%).
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Expansao Geografica

(Cidades, Estados e Paises)

Atual distribuicao de atuacao geografica J

A maior parte das empresas (63%) vendem seus produtos em
mais de um estado. Dessas, 44% pretendem ampliar as
vendas para outros estados e 34% almejam exportar para
outros paises.

23% das empresas realizam vendas em um Unico estado.
Dessas, metade pretende ampliar sua operagdao para novas
cidades no mesmo estado e 4 em cada 10 para novas
unidades federativas.

14% das empresas realizam vendas em outros paises e,
destas, 71% pretende ampliar as vendas para novos paises.

Do total de entrevistados, 7% possuem vendas limitadas a
uma Unica cidade e, destes, 58% pretendem vender seus
produtos em novas cidades.

919% das empresas
pretende ampliar sua presenca geografica

O percentual de empresas que pretende ampliar sua presenca
geografica se manteve acima de 90%, assim como observado
no 3° trimestre de 2023. J4, no 4° trimestre,

*  37% dos respondentes pretende vender em novos estados,
além daqueles em que ja atuam;

- 30% pretende atuar em novos paises;

< 24% pretende ampliar suas vendas para novas cidades,
além daquelas em que vendem atualmente;

* 9% das empresas nao pretende ampliar sua presenca
geografica. O motivo mais citado € a falta de uma estratégia
de ampliacao.
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Acoes Estrategicas para o Futuro

Intencao de investimentos para aumentar as vendas
ou produtividade no 1° trimestre de 2024

Pretendem realizar investimento?

65% das empresas respondentes afirmam ter a intencao de
realizar investimentos para aumentar as vendas ou
produtividade, sendo que, destas:

+ 65% tem a intengao em focar os investimentos em Novos
produtos.

- 6 em cada 10 empresas tem a intencdo de focar os
investimentos em Divulgacao da Marca/Produtos.

- Também foi identificada, em menor proporcdo, a intengao
de investir em vendas pela internet (40%), maquinario
para automacao (26%) e capacitacdo e/ou contratacdo de
pessoal (20%).

. Sim . Nao Nao sei
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E ai, gostou da pesquisa?

Que tal fazer parte desses resultados ao longo deste ano sendo um parceiro?

A Pesquisa com Associado é realizada trimestralmente e fica disponivel no Cadastro Nacional de Produtos assim que
VOCé acessa a pagina inicial. Ela é simples, rapida e nos ajuda a compreender a sua empresa e como podemos te

ajudar a decolar.

Ah! Também é 6timo para vocé ter novas ideias para os seus negdcios e prosperar muito!
Esperamos poder contar com a sua participagdo nas proximas rodadas.

Até 13 e 6timos negdcios!
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Obrigado!

Pesquisa & Desenvolvimento
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